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Ordre du jour

1 . R a p p e l  :  q u ’ e s t  c e  q u e  l e  c o n v e n t i o n  b u r e a u  ?

2 . B i l a n  O p é r a t i o n s  d e  p r o m o t i o n  d e p u i s  J a n v i e r

3 . A c t i o n s  à  v e n i r

4 . P o i n t  d e m a n d e s  e n t r a n t e s

5 . P r é s e n t a t i o n  f u t u r  M e e t i n g  &  T r a v e l  G u i d e

6 . P a g e  P r o ,  v o t r e  o u t i l

7 . D i v e r s



Qu’est ce que le CONVENTION 
BUREAU ?*

C O N V E N T I O N  B U R E A U

Service dédié aux professionnels du tourisme d’affaires, évènementiel et 
groupes Loisirs , et plus largement à toutes les entités ayant une activité B to B 
(Congrès, Salons, Incentive, Réunions, Evénements, accueil de Groupes Loisirs…)

Votre porte d’entrée pour :

* a n c i e n n e m e n t  l e  c l u b  p r e m i u m

PARTICIPER AUX RÉUNIONS 

BIMESTRIELLES ->RÉSEAU

VISIBILITE DANS LE TRAVEL & MEETING GUIDE

outil de promotion et prospection

MISE EN RELATION GRATUITE
entre prestataires et clients par les services commerciaux 
de La Rochelle Tourisme & Événements

OPÉRATIONS DE PROSPECTION,

SALONS PROFESSIONNELS…

avec prise en charge financière sur les opérations



ACTIONS DE PROMOTION REALISEES

- P R O M O  L O C A L E  :  
- S p e e d  M e e t i n g
- E d u c t o u r ( a t e l i e r  d e s  p r o s )

- P R O M O  A F F A I R E S  :  
- S O  E v é n e m e n t s  B o r d e a u x

- P R O M O  L O I S I R S  :  
- W o r k s h o p  F r a n c e  e n  S u i s s e  ( D i g i t a l ,  v i a  C R T )
- W o r k s h o p  S e b  E v a s i o n
- R D V  e n  F r a n c e
- W o r k s h o p  B r u x e l l e s



PROMO LOCALE :  
P r e s c r i p t i o n  e n t r e  c o n f r è r e s  d u  
t e r r i t o i r e  !

- S p e e d  M e e t i n g  d u  1 6  m a r s  
( L a n c e m e n t  d e  s a i s o n )

- 3 4 o p é r a t e u r s  i n s c r i t s  
- 7 e x p e r t s  i n s c r i t s
- 2 9 0 R D V  r é a l i s é s    

- E d u c t o u r  ( a t e l i e r  d e s  p r o s )  d u  
0 3  m a i

- 1 2 p r o f e s s i o n n e l s  i n s c r i t s
- 4 s i t e s  v i s i t é s  :  E n t r e p r i s e  B o n n a i n

( O s t r é i c u l t u r e ) ,  G o l f  d e  l a  P r é e ,  U n  
b a n c  a u  s o l e i l  ( c h a m b r e  d ’ h ô t e s ) ,  
M a i s o n  d e  l a  b a i e  e t  d u  m a r a i s  
P o i t e v i n



PROMO AFFAIRES :  
P r o m o  d e  l a  d e s t i n a t i o n  s u r  l e  
T o u r i s m e  d ’ A f f a i r e s  e t  E v è n e m e n t i e l !

- S O  E v è n e m e n t s  B o r d e a u x  :  
e d u c t o u r  &  s a l o n

▪ E D U C T O U R  :
- 6 a c h e t e u r s  p o t e n t i e l s  q u a l i f i é s
- 1  m i n i  w o r k s h o p  o r g a n i s é  p o u r  

r e n c o n t r e r  l e s  1 0  e x p o s a n t s  e n g a g é s
- 7 o p é r a t e u r s  d o n t  l e  s i t e  o u  l ’ a c t i v i t é  

a  é t é  t e s t é ( e t  a p p r o u v é ! )

▪ S A L O N  :
- 1 0 o p é r a t e u r s  e x p o s a n t s  s u r  1  m ê m e  

s t a n d  d e  d e s t i n a t i o n
- 1 2 0 R D V  r é a l i s é s  e n  2  j o u r s
- 8 3 p r o s p e c t s  q u a l i f i é s  d a n s  l e  p o r t e  

f e u i l l e  p a r t a g é
- E t  q u e l q u e s  a f f a i r e s  s i g n é e s  d e p u i s …    



PROMO LOISIRS :  
P r o m o  d e  l a  d e s t i n a t i o n  s u r  l e  
T o u r i s m e  L o i s i r s ,  g r o u p e s  &  
i n d i v i d u e l !

- W o r k s h o p  F r a n c e  e n  S u i s s e  ( d i g i t a l ,  v i a  C R T )  – 1 8  &  1 9  
j a n v i e r

- 1 d e s t i n a t i o n  N o u v e l l e  A q u i t a i n e  r e p r é s e n t é e
- 1 4 T O  s u i s s e s  ( T o u r  o p é r a t e u r s )  « r e n c o n t r é s »

- W o r k s h o p  S e b  E v a s i o n  – 1 0  f é v r i e r
- 1 s t a n d  L a  R o c h e l l e  T o u r i s m e  &  E v è n e m e n t s
- 6  A s s o c i a t i o n s / a m i c a l e s  r e n c o n t r é e s

- S a l o n  R D V  e n  F r a n c e  – 2 2  &  2 3  m a r s
❖ E D U C T O U R

- 1 j o u r n é e  d e  v i s i t e s  e t  d é c o u v e r t e  d u  t e r r i t o i r e
- 9 T O  é t r a n g e r s p a r t i c i p a n t s

❖ S A L O N
- 1 s t a n d  L a  R o c h e l l e  T o u r i s m e  &  E v è n e m e n t s
- 1 8 T O  é t r a n g e r s  e t  f r a n ç a i s  r e n c o n t r é s

- W o r k s h o p  B r u x e l l e s – 2 1  a v r i l
- 1 s t a n d  L a  R o c h e l l e  T o u r i s m e  &  E v è n e m e n t s  &  T o u r s  

d e  L a  R o c h e l l e
- 1 2 T O  &  j o u r n a l i s t e s  r e n c o n t r é s



ACTIONS DE PROMOTION A VENIR

- P R O M O  L O C A L E  :  
- R e p o r t  d e s  2  e d u c t o u r s  - a u t o m n e

- P R O M O  A F F A I R E S  :  
- S O  E v é n e m e n t s  N a n t e s  – 1 2  &  1 3  m a i
- W o r k s h o p  B  t o  B  P a r i s  ( a v e c  C R T ) - S e p t e m b r e  ?
- B e e z L a  R o c h e l l e  ( w o r k s h o p  e t  e d u c t o u r )  – 2 4  &  2 5  n o v e m b r e

- P R O M O  L O I S I R S  :  
- I F T M  ?  – 2 0 / 2 3  S e p t e m b r e
- W o r k s h o p  A N C V  ( C h a r e n t e s  T o u r i s m e )  – O c t o b r e  ?
- W o r k s h o p  A t o u t  F r a n c e  T O  A l l e m a n d s  – 1 4  &  1 5  O c t o b r e  à  L a  

R o c h e l l e



DEMANDES ENTRANTES
Tourisme 

d’affaires

Le principe

✓Affiner le cahier des charges avec le client

✓Déterminer les partenaires répondants aux besoins

✓Mise en relation du client avec les partenaires membres du  
Convention Bureau

✓ Ensuite … à vous de jouer !

De janvier à fin avril 2022, 
nous avons reçu et traité 
76 demandes entrantes



de saison
16 mars 2022

Forum des Pertuis

| Typologie de demandes 2021

| Typologie des prospects (à fin avril 2022)

Répartition des demandes par département

Prospects demandeurs Provenance géographique des prospects

Répartition des demandes par type de prospects

SOCIETE:35

AGENCE 
EVENEMENTIELLE:23

ASSOCIATION:7

AUTRES (écoles, 
collectivité, agence 

de 

référencement):11 PARIS:17

CHARENTE 
MARITIME:10

GIRONDE:6

HAUTS DE 
SEINE:5

BOUCHES DU 
RHONE:4

DEUX SEVRES:4

AUTRES:30



16 mars 2022
Forum des Pertuis

| Typologie de demandes (à fin avril 2022)

Combien de participants par séjour? Quand souhaitent-ils venir? 

Nombre de demandesNombre de participants

Nombre de demandes reçues

0 5 10 15 20 25 30 35

JUIN

MAI

SEPTEMBRE

MARS

JUILLET

AVRIL

OCTOBRE

AOUT

NOVEMBRE

NON DÉCIDÉ

DECEMBRE



| Typologie de demandes 
2021

Quelle durée de séjour?

Répartition des demandes par  durée de séjour

| Typologie de demandes (à fin avril 2022)

Que recherchent nos prospects ?

Répartition des demandes par type de recherche 

Séminaire 
Résidentiel:

31

Location de 
salle:16

Activité:11

Séjour 
incentive:5

Autres
(restaurants, 

lieux de congrès, 
soirée, 

hébergement 

seul):13

0 5 10 15 20 25 30 35 40

2 JOURS

1 JOUR

DEMI JOURNEE

3 JOURS

SOIREE

4 JOURS

NON DETERMINE



MEETING & TRAVEL GUIDE

QUELLE UTILISATION ?

➢ U N  O U T I L  D E  P R O M O T I O N  ( s u r  s a l o n ,  e - m a i l i n g … )

➢ U N  S U P P O R T  D E  P R O S P E C T I O N  ( d é m a r c h a g e ,  r d v … )

➢ U N  A N N U A I R E  D E S  P R O F E S S I O N N E L S  D E  N O T R E  T E R R I T O I R E
( r é s e a u  l o c a l  e t  n a t i o n a l )  

L ’annuai re  des  profess ionne ls  du Tour isme 
d ’Af fa i res  et  Lo is i rs



Son look !

Versions :
digitale & print



Exemples d’encarts



Les catégories

✓ESPACES DE CONGRES & REUNIONS

✓LIEUX EVENEMENTIELS

✓HEBERGEMENTS (séminaires résidentiels)

✓RESTAURATION (dont les traiteurs)

✓INCENTIVES (agences évènementielles + prestas d’activités)

✓SERVICES (sérigraphie, photographes, loueurs de matériel, 
sonorisation…)

✓TRANSPORT



-INTEGRATION DE NOUVEAUX MEMBRES -

T e r r i t o i r e s  v o i s i n s  :  o f f r e s  c o m p l é m e n t a i r e s ,  n o s  
t e r r a i n s  d e  j e u x …

MEETING & TRAVEL GUIDE

➢ V I G N E R O N S  D E  L ’ I L E  D E  R E  :  b a l a d e  é q u e s t r e  d a n s  l e s  v i g n e s ,  à  
v é l o …

➢ R E L A I  T H A L A S S O  I L E  D E  R E

➢ C A M P I N G  L E S  G R E N E T T E S



Page pro : votre outi l  !

➢ w w w . l a r o c h e l l e - t o u r i s m e . c o m



Page pro : votre outi l  !
I n f o s  
i m p o r t a n t e s  :  
s e n s  d e  
c i r c u l a t i o n  
g a r e ,  L a  
R o c h e l l e  
O c é a n  P a s s …  

A g e n d a s  p r o s  
( a g g l o ,  e t  
c e n t r e s  d e  
c o n g r è s ) &  
g r a n d  p u b l i c

P h o t o s  à  
u t i l i s e r  s u r  v o s  
s u p p o r t s  d e  
p r o m o t i o n

A f f i c h e s  Q R  
c o d e  p o u r  
p l a n s ,  ç a  s e  
p a s s e  à  L R …

G u i d e  d e  n o s  
f o r m a t i o n s  2 0 2 2  
( a v e c  l i e n  
d ’ i n s c r i p t i o n )

O f f r e s  d e  
v i s i b i l i t é s ,  
c o n v e n t i o n  
B u r e a u



Page pro : votre outi l  !

➢Et bientôt une rubrique pour le  CONVENTION 
BUREAU !

P o u r  y  r e t r o u v e r :

- l e s  C o m p t e s  r e n d u s  d e  r é u n i o n
- l e  p l a n  d ’ a c t i o n
- L e  T r a v e l &  M e e t i n g  G u i d e
- E t c …

Astuce : mettez la page dans vos favoris…et restons ainsi connectés !



M E R C I  !
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