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ESPECT

Respect des clients

Respect des talents

Respect de I'environnement

ECURITE

Sécurité des personnes
Sécurité des biens

Gestion et prévention des risques

NGAGEMENT

Engagement social
Engagement éco-responsable



Les 8 enjeux d'une

destination innovante durable

1.Déployer une gouvernance ouverte et transparente

2.Renforcer la mobilité durable pour s’inscrire dans la
trajectoire neutralité carbone a horizon 2050

3.Favoriser la consommation responsable et lutter contre le
gaspillage

4.Faire du tourisme un moteur de l'inclusion

5.Valoriser I'économie et protéger le patrimoine de la
destination

6.Mobiliser les ressources pour favoriser I'innovation durable
dans le secteur touristique

/.Impliquer les touristes, les professionnels et les organisateurs
d’événements dans la dynamique durable

8. Apporter une attention spécifique a la sécurité des publics.



Loin d’étre un aboutissement cette labellisation est le
point de départ d’'une démarche que nous souhaitons la
plus participative possible, afin de fédérer les acteurs du
territoire autour des enjeux d’aujourd’hui et de demain.

Nicolas Martin,
Directeur Général de La Rochelle Tourisme & Evénements



